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Selling Platform 6.2

Ofereca um servico personalizado e tnico
aos seus clientes
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O melhor desempenho

Uma solucao com desempenho profissional
Diversos conteudos em um sé local

Ampla variedade de servicos para o seu cliente

Processos de negdcios orientados para aumentar sua rentabilidade

Pat Walsh
Vice Presidente, Anthony Travel INC.
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Uma introducao ao Amadeus Selling Platform

A industria do turismo esta em constante mudanca e os desafios que vocé
enfrenta também mudam. Vocé precisa de uma plataforma que evolua,
assim vocé continuara oferencendo um servico com total qualidade,
utilizando uma ferramenta completa para administrar seus processos sem
alterar seu fluxo de trabalho e habitos de reservas.

O Amadeus Selling Platform continua sendo a plataforma de vendas mais
utilizada pelos profissionais de viagens, e continua a evoluir com sua nova
versao 6.2!

Venda mais...
...com um buscador de melhores tarifas totalmente integrado Il alalals ‘ h =1
ao seu fluxo de reservas, vocé encontrara de forma rapida e

precisa as melhores tarifas de acordo com as necessidades de
seu cliente.

Com mais rapidez...

..0s moédulos intuitivos para Carros e Hotéis totalmente web
based, possibilitam combinar o poder de uma de uma
ferramenta profissional com a simplicidade e interatividade

de websites voltados para o cliente final. Também podem ser

integrados com politicas de viagens.
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Beth Reiss
Manager, The Travel Place Ltd.
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Venda Mais!
Amadeus Master Pricer Expert

Encontre, Compare e Reserve ———— e —
° ’ o . (re, ) 4

Tarifas publicas, privadas e — e
- r=a [ e Chepeli Rt i b

e/ou corporativas com: el e :

> Velocidade, Precisao, Confiabilidade ._.:......_ : )

> O melhor nivel de conexao com as companhias fel—% 0T

areas - Disponibilidade real! T o

> Disponivel em interface grafica através do il e eor

Amadeus All Fares e também em comandos e

cripticos.

Os viajantes tém necessidades especificas que variam de acordo com seu perfis e objetivos, assim alguns decidem comprar suas
passagens aéreas com base no menor preco, ja outros, preferem aeroportos e horarios especificos. E neste cenario tao diverso e
dinamico, que o Master Pricer Expert chega como uma solucao que lhe permitira acesso rapido e preciso a uma ampla selecao de

tarifas e itinerarios, de acordo com as necessidades de seus clientes.

Resumo das Principais Funcionalidades.

4 Acordos validados em recomendacdes com companhias aéreas interlines

< Tarifas publicas Amadeus, privadas e corporativas
4 Critérios flexiveis: dentro de um ‘limite’ pré-definido de um aeroporto ou cidade (300km), bem
como: cidades ou datas alternativas, voos diretos, horario de chegada, incluindo ou nao taxas e

sobretaxas.

4 Incluir/Excluir Companhia Aérea ou Ponto de conexao
Por cabine (Econdmica, Executiva, Primeira)

4 Pesquise até 6 segmentos que podem ser pesquisados ao mesmo tempo

4 Possibilita alterar a moeda de referéncia e checar taxas por pais (Grafico)
+ Detalhamento do calculo tarifario: YQ/YR + detalhes das sobretaxas Q

4 Acesso as regras tarifarias ao final do fluxo

4 Tarifas e disponibilidade em uma unica tela

4/ Até 50 recomendacoes em uma so consulta
4 Incorpore suas Taxas de Servico junto com a tarifa (quando integrado ao Amadeus

Service Fee Manager)

< Use critérios para agilizar a busca pela melhor recomendacao

4 Inclua ou exclua pontos de conexoes

Reservas

< Atualizacdo automatica do PNR
4 Facil integracdo com os sistemas de mid e back office da agéncia (Amadeus Interface Record ou Amadeus Agency Manager)
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Mais rapidez!

Reserva de Carros
até 60% mais rapida
do que na Web!

Fonte:
Amadeus Show Me The Value
Calculator

Amadeus Cars Plus

> A solucao grafica mais avancada para reserva de carros: o alto desempenho de uma ferramenta profissional e a
simplicidade de um website voltado para clientes.

>Pagina grafica altamente visual, intuitiva e multimidia, com fluxo de reservas simples o que torna o processo de reservas
mais rapido e facil que na Internet, mapas, filtros especiais e envio de e-mail.

>Unica solucdo de reservas GDS que integra tarifa publica, corporativa e pré-paga em uma Unica ferramenta, o que lhe
ajudara a atender seus clientes de forma mais eficiente.

> Com o Amadeus Cars Plus, as reservas de carros podem ser feitas com base em politicas de preferéncia da Agéncia, da

Empresa ou do Viajante.
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A solucao mais usada do
mercado!

Cerca de 400 mil pontos
de vendas distribuidos

por todo o mundo

Amadeus Hotels Plus

Aplicacao grafica de reserva de hotel que combina uma interface rica e
intuitiva, com funcionalidades que aceleram o processo de reservas.

>Com o Amadeus Hotels Plus também ¢é possivel usar a eficiéncia das m

preferéncias de viagens da Agéncia, da Empresa e do Viajante, o que

ajudara vocé a concluir as reservas de forma mais rapida, assim vocé

podera atender seu cliente ainda melhor e oferecer outros servicos que =
antes nao oferecia por falta de tempo. Aproveite para aumentar suas s _

receitas!
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>Autopreenchimento ao digitar nomes ou servicos, buscas por pontos de

ol “l'-;‘_‘_* _'_,E'.-EI"# :‘_‘_:: referéncia, Multimap Microsoft, filtros de remanejamento de disponibilidade,
o i :'Enr b guarda hotéis favoritos.
—.:, ",ﬂ il 3__“‘ $h b > Disponibilidade com indicadores de café da manha e comissao para oferecer a
:T.-:.- : ,.5! & %'; ':5:- opcao mais lucrativa.

> Servico adicional de envio de e-mail com comparativos de hotéis ou fotos,
servicos e mapa de um hotel especifico ou ainda a reserva com o numero de

< confirmacao.
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Resumo dos beneficios

Venda Mais

Vasto contetdo disponivel

Acesso a todo contelido em uma Unica plataforma muito mais eficiente

>Respostas rapidas para todas as necessidades de seu cliente
> Economize tempo com um fluxo de trabalho mais eficiente

>Ganhe tempo para investir no diferencial do seu atendimento para satisfacao total dos seus clientes

Com mais rapidez

Processos e fluxos interativos e amigaveis
Ferramentas melhoradas para acelerar os processos de reservas

>Reserva de contelido ndo aéreo de modo simplificado

>Custos com treinamento, operacao e administrativo, reduzidos

> Faga as suas reservas com mais rapidez do que na Internet através de uma plataforma Unica e atenda seus clientes de maneira
ainda mais rapida

> Melhore as vendas cruzadas e compense as perdas de receitas pelas comissoes reduzidas

Amadeus Selling Platform 6.2 € totalmente compativel com
0s mais recentes sistemas operacionais da Microsoft ®,
incluindo Windows 7® e com todas as ultimas versoes do
Internet Explorer ©.

Continuaremos mantendo a compatibilidade com todos os
futuros lancamentos da Microsoft ©.

Além disso, todas estas melhorias chegam para vocé sem
impactos nos tempo de resposta e sem diferenca em
termos de requerimentos de hardware com as versdes
anteriores.

Saiba mais sobre como é facil migrar para Amadeus,

entre em contato conosco:
southlatam.sales@amadeus.com

www.br.amadeus.com
www.amadeusla.com.br
Twitter: amadeusla
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