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A Amadeus, gue atus com solugdes de Tl e distribuicéo para o mercado de viagens
& turismo, em parceria com o aeroporto de Mice Cote ' Arzur, IER & com & Air
France para a reslizacio do PassaFly, iniciou projeto pilato gue utiliza pela primeirs
vezr atecnolodia de MFC (Near Field Communication, que permite conectividade sem
fio para curtas distdnciaz) em aeroportos. A iniciativa contempla, inicialmente, o=
patticipantes doz programasz de fidelidade Club Airport Premier (CAPY - do aeroporto
e Mice - & tambEam da prapria Air France. Durante Seiz meses, 83388 pasIageiros
terdo a oportunidade de testar a tecnologia que permite um check-in & embargue
muito mais répido e simplificado, com total garantia de segurangs das informagdes
trocadas entre a companhia aérea & 0 aeroparto.

O projeto simplificara o reconhecimento do passageiro ao necessitar gue ele, a
partir do check-in realizado em qualguer canal da Air France, estejs apenas munido
de =eu aparelho celular habiltado na tecnaologia MFC - o gue pode zer feito
previamente no praprio aeroporto. O acesso & 2ala de embargue & liberado
aproximando o celular habiltado do letor Pazz&Fly - oz pontos de mihagem =80
imediatamente computados e o cartdo de embargue haixado, O reconhecimento do
leitar funciona até mesmo & o celular estiver sem hateria. Mo portéo de embardgue,
hasta que o staff da companhia aérea confira o2 documentos do pazssageino.

A tecnologia MFC & hazeada nos sistemas de conectividade sem fio que =f0
atualmente usados todos o dias por mihdes de pessoas em tado o munda, O
zistema tem sido implantado pars transacdes de pagamentos & pode ser usado pars
compattilhar gualguer dado entre dispostivos, o gue proparciona um grande
potencial gque pode ser direcionado para mutos outros servigos, como o gue estd
ocarrendo neste projeto.

Para visbilizar o projeto, & Amadeus desenvolveu as aplicagies tecnoldgicas para
gue oz celulares, oz sistemas de controles de =aida e os leitores dos aeroportos
possam compattihar & mostrar s informacdes relevartes para o processo de
embargue de paszageiros. A IER construiv e providenciou oz terminais e leitores
MFZ que foram integrados aos asroportos & conectados ao siztems de gestéo de
pazsageiroz da Air France. A companhia aérea francesa dizponibilizou oz cartdes
e embargue eletrdnicos.

Agnes Henry Scalliet, Gerente de Departamento Grand Riviera, sobre o projeto; "Os
cartdes de embargue MFC trouxeram maiz eficiéncia para a experiéncia dos
pEssageiros no seroporto. & espers do embarogue foi substituids pela opcdo de
auto-atendimento & ndo hia a necessidade de documentos impressos, o que reduz
custos. Além dizso, a2 mihas do programa CAP zerdo automaticaments
contabilizadas".
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