Industria

ok frm evdmrph e

"‘-..._H_‘_}

HA PELO MENOS 20 ANOS, O ERP INTEGRA O DIA-A-DIA 2

4 CORPORATIVO. A FERRAMENTA EVOLUI CONSTANTEMENTE,
¢ AOPASSO DAS ATUALIZAC OES TECNOLOGICAS, ETENTA

§ RUMAR EM D]]lEt;iD A SIMPLICIDADE

Enquanto processos ou tendéncias de negocio levam anos, as vezes
décadas, para sofrerem alteracoes, a tecnologia evolui num piscar de
olhos. Distante de um movimento que represente ruptura tecnologica,
os softwares de gestao empresarial (ERP) seguem evolucoes
constantes e graduais que acompanham demandas corporativas para
conferir simplicidade e maior eficiéncia aos sistemas que controlam
as rotinas administrativas. Em direcao ao tuturo da platatorma, os
fabricantes apontam solucées mais integradas, intuitivas, completas e
cada vez mais estratégicas.

Samuel Carvalho, analista de software da IDC, aposta na integracao
do ERP com sistemas periféricos, outras platatormas e sistemas
legados. A projecao do especialista conecta-se, principalmente,

a evolucdo das ferramentas de middleware, as necessidades por
automatizacdo de novas camadas corporativas e ao avanco na entrega
dos dados baseada em arquitetura orientada a servicos (SOA).
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A ideia surgida nos anos 80 de ligar soluctes especializadas ao software de gestao comeca
a emergir de forma mais concreta. Quando o conceito foi testade, no passado, nao funcio-
nou mmiite bem. “As conexdes entre as solugdes naquela epoca eram complexas e quase
impossiveis”, lembra Elisabete Waller, vice-presidente de aplicativos da Oracle. Na visao
da executiva, a evolugao tecnologica promovida de la para ca tirou de cena os “blocos
rigidos” para vishimbrar a atual visao em modulos.

Elisabete defende que esse movimento desencadeou um conceito que ela chama de “ERP
estendido”. A executiva compara o software de gestao a um circulo rodeado de sistemas
satelites que se comectam a ele. Estas tecnologias perifericas representam aplicativos de
negocio especializados e a forma como eles se relacionam com a estrutura “nuclear” vem
por meio de sistemas de integracao. O grande passo dado nesta diregao foi sentido com
uma primeira onda de revitalizacio dos softwares de gestao empresarial promovida pe-
los fornecedores no fim dos anos Y0 e comego dos anos 2000. Dentro deste contexto, a in-
ternet foi considerada uma especie de turbina para a Oracle, servindo de plataforma para
todas as inovagoes propostas pela companhia a partir de entao. De acordo com a vice-pre-
sidente, trazer aspectos nativos da web para seu ERP eliminou os extensos treinamentos
da equipe na ferramenta. “E como usar a internet. Voce nao precisa de treinamento para
usar a busca do Google”, exemplifica.
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